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VZNIK A VYVOIJ SPIS

e 2009 — odbor krizové pripravenosti

KRALOVEHRADECKEHO KRAJE

NCO NZO - vytvoreni certifikovaného kurzu ,,Peer program péce a podpory zdrav. pracovnik{
o 2010 - oficialni ustanoveni SPIS
o 2011 - zakotveni psychosocidlnich sluzeb v zakoné ¢. 374/2011 Sb., o zdravotnické zachranné sluzbé

« 2012 — prechod SPIS zpod zastity MZ CR do gesce Asociace Zdravotnickych zachrannych sluzeb Ceské
republiky

e 2014 —rozsireni o druhy smeér — prvni psychicka pomoc.

« 2019 — MZ CR vydava metodické doporuéeni pro poskytovani psychosocialni prvni pomoci ve
zdravotnictvi

o doporuceni je urceno vsem poskytovatelim lizkové a ambulantni péce i zdravotnickym
zachrannym sluzbam
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INTERNi PODPORA — PEER

« urcena vsem zdravotnickym profesim

« UcCast dobrovolna, bezplatna, anonymni, bezpecna
o zalozena na Peerech

« normalizuje stresovou reakci a pomaha k obnove normalniho
fungovani jedince

« pochopeni reakce na nadlimitni zatez

« podporuje hledani vlastnich zdroju zvladani psychické zatéze



IACHRAN .
img%nﬁﬁ &EHS&“&ESLUZBA " ACHRANU ][ ME 22'&':?::"“ % 1 5 5

VASE ZTVOTY

VYHODY PRO ZAMESTNANCE

o podpora pri zvladani psychickeé zatéze, které jsou zamestnanci ve
zdravotnictvi vystaveni

e péce po nadlimitni zatezi
e Snizeni rizika profesniho selhani

e prevence vzniku a rozvoje syndromu vyhoreni, vzniku
psychosomatickych onemocnéni a zavislosti na psychotropnich
latkach
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VYHODY PRO ZAMESTNAVATELE

« SPOKOJENY ZAMESTNANEC

« SPOKOJENY PACIENT

» SPOKOJENY POSYKTOVATEL ZDRAVOTNI PECE
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EXTERNI PODPORA - INTERVENCE

o urcena tzv. sekundarné zasazenym — pozustalym, rodinnym
prislusnikim (rodi¢um, prarodi¢um, sourozencim), svédkim
mimoradnych udalosti a dalsi verejnosti

o pozitivni zpétna vazba

o respektovani potreb zasazenych, moznost dustojného
rozlouceni
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VYHODY PRO ZDRAVOTNICKA ZARIZENI

e Usnadneéni prace osetrujicimu tymu

e pritomnost pribuznych casto vnimana jako zatéz, stresor pro
zdravotniky (narusuji soustfedéni na primarni ukoly)

o eliminace a snizeni stiznosti na praci zdravotniku ze strany
rodiny

o komplexni pécCe o pacienta a jeho blizkeé
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o CERTIFIKOVANE KURZY

e PEER program péce a podpory zdravotnickym pracovnikim — strategie zvladani
psychicky narocnym profesnich situaci

— vrozsahu 80 hod. + 8 hod. kolokvium

e prvni psychicka pomoc ve zdravotnictvi — intervencni péce poskytovana
sekundarné zasazenym

— vrozsahu 64 hod. + 8 hod. kolokvium

Kazdorocni min. 8 hod. vzdélavani — konference, specificky refresh, metodické
zameéstnani
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VYHODY JEDNOTNEHO SYSTEMU

e jednotné vzdélani peerq, interventd, intervizor(

o Dalsi odborné vedeni peeru, interventd, intervizord

« dva odborni garanti v ramci CR

« celorepublikové pracovni konference SPPIS pro peery/interventy
« moznost odbornych konzultaci pro peery a interventy

o zakladni metodicka doporuceni pro peery a interventy

o celorepublikovy seznam intervizord pro peery a interventy

o kdispozici jednotna vzorova smérnice pro zdravotnicka zarizeni
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DOPORUCENI| PRO ZAVADENI VE 77

e Vybér vhodnych zameéstnancul, umoznéni jejich vzdélani v kurzu
e Jmenovat koordinatora tymu

e Spojit se s odbornym garantem nebo krajskym koordinatorem

o Vytvofit smérnici v rdmci organizace pro legitimizaci ¢innosti P/I

o Nastavit dalsi podminky pro zavadéni SPIS v organizaci — predani informaci, dalsi
vzdelavani, supervize, intervize
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ZASADY POSKYTOVANI PEER A INTERVENCNI
PODPORY

o respektuji etické a moralni principy, jednaji v souladu s nimi

o zachovavaji princip mlcenlivosti, kterym nejsou dotCena ustanoveni
trestniho radu a povinnost vypovidat pred organy Cinnymi v trestnim
rizeni

e prisvé Cinnosti plné podléhaji obecnym pravidlim pro poskytovani
prislusného druhu podpory, k némuz ziskali dovednost absolvovanim
certifikovaného kurzu. Zaroven jsou vsak zdravotnickymi pracovniky a jsou
povinni ridit se pokyny a vnitrnimi predpisy svého zameéstnavatele
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ZAVER

Systém psychosocialni intervencni sluzby neorganizuje ani jinak
neurcuje poskytovani peer Ci intervencni podpory na daném
pracovisti poskytovatele zdravotnich sluzeb, muze vsak
doporucit vhodné kroky.

Podporuje Cinnost jednotlivych zdravotnickych pracovniku -
peeru a zdravotnickych pracovniku - interventu, pokud se na
takové péci v ramci poskytovatele zdravotnich sluzeb podileji.
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